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Domaci fad upravuje podminky souziti klientd Chranéného bydleni Slavicin, jejich prava a

povinnosti v ramci zafizeni a rozsah poskytovanych sluzeb.
Domaci fad je zavazny pro vSechny obyvatele domu i pro pracovniky CHB.

Domaci fad je nedilnou soucasti Smlouvy a jeji zkracena verze pro klienty je zvefejnéna na

nasténce u vstupu do domu.

OBECNA USTANOVENI

Tento dokument stanovuje zakladni pravidla pro pobyt osob, kterym Chranéné bydleni Slavi¢in
poskytuje socialni sluzby a dale pro pracovniky CHB pfi poskytovani sluzeb, podpory a péce

v ramci naplfiiovani zakladniho poslani, principu a cili organizace.

S témito pravidly jsou Zadatelé a stavajici klienti seznameni pfed podpisem Smlouvy o

poskytovani socialni sluzby (dale jen ,Smlouvy®).

Pravidla vychazeji z principl zachovani lidské dustojnosti a individualni pée o osoby, kterym
je poskytovana v zafizeni (domé) socialni sluzba (dale jen ,klienti“). Pravidla kladou d{iraz na
dodrZovani zakladnich lidskych prav a svobod a ostatnich prav podle platného pravniho radu

Ceské republiky.
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ZAKLADNIi INFORMACE

Chranéné bydleni Slavi¢in je soucasti Centra bydleni pro osoby se zdravotnim

postizenim Uhersky Brod.

Zlinsky kraj - zfizovatel Centra bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim Uhersky Brod
Odbor socialnich véci

TF. T. Bati 21

761 90 Zlin

Telefon: 577 043 111

Webové stranky: https://zlinskykraj.cz

Socialni sluzby OlSava, prispévkova organizace — poskytovatel Centra bydleni pro osoby
se zdravotnim postizenim Uhersky Brod

Nezdenice 43

687 32 Nezdenice

Vedouci Centra bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim Uhersky Brod
Mgr. Klara Novotna
Telefon: 734 790 437

E-mail: klara.novotna@sslolsava.cz

Socialni pracovnice Chranéného bydleni Slavi€in
Mgr. Eva Pohanova
Telefon: 737 990 672

E-mail: eva.pohanova@sslolsava.cz

Ugetni
Bc. Veronika Salvetova, DiS.
Telefon: 605 362 035

E-mail: veronika.salvetova@sslolsava.cz
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UVODNIi USTANOVENI

Poslanim sluzby chranéného bydleni je podporovat osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim, tak aby mohly zit distojné podle svych potfeb, pfani a moznosti, srovnatelné se
svymi vrstevniky.

Chranéné bydleni podporuje sobéstacnost klientl a poskytuje jim pouze takovou miru pomoci,

kterou skute¢né potrebuiji k proziti plnohodnotného zivota.

Chranéné bydleni ma formu skupinoveho, popfipadé individualniho bydleni.

V Chranéném bydleni Slavi€in se poskytuje socialni sluzba osobam s mentalnim postizenim
a osobam s kombinovanym postizenim (kombinovanym postizenim rozumime osoby
s mentalnim postiZzenim a pfidruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, které vyzaduji

stfedni a nizkou miru podpory), ve vékovém rozmezi 18-80 let.

Pracovnici svym profesionalnim pfistupem usiluji o maximalni rozvoj sobéstacnosti klientu
sluzby a o jejich zafazeni do bézné spolecnosti prostfednictvim poskytovani individualné

stanovené miry pomoci a podpory.

Toto zafizeni ma kapacitu 9 lGzek (1 dvoultzkovy a 7 jednolizkovych pokoja).

POSTAVENI OBYVATEL CHRANENEHO BYDLENI

Podminky pobytu v Chranéném bydleni Slavi¢in (dale jen CHB) jsou zachyceny ve Smlouvé
o poskytovani socialni sluzby, kterou uzaviraji Socialni sluzby OlSava, p. 0. s kazdym

obyvatelem domu.
Pobyt v chranéném bydleni je uréen lidem se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim.

Chranéné bydleni svym obyvatelim poskytuje zazemi a Zivotni prostor, ve kterém maiji

moznost zit takovym zpUsobem Zivota, ktery se co nejvice blizi Zivotu v bézné domacnosti.
Klienti jsou v maximalni mozné mife zapojeni do péce o svou osobu a domacnost.

Pfi jednani s klientem chranéného bydleni dodrzuji pracovnici princip partnerského pfistupu.
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Kazdy klient Chranéného bydleni ma pravo na:

podporu ve vyuzivani svych vlastnich schopnosti a dosahovani co nejvyssi

samostatnosti a nezavislosti

dostate¢ny prostor pro moznost volby a vlastniho rozhodovani, v pfipadé potfeby i

moznost podpory v tomto rozhodovani
podporu v dosahovani svych cill

respekt ke svému soukromi a osobnimu teritoriu (vlastni pokoj, osobni véci atd.), ma

moznost kontroly nad svym teritoriem

zapojeni se do planovani sluzby, do utvarfeni svého denniho programu a do planovani

své vlastni budoucnosti

zapojeni se do Zivota obce, setkavani se s lidmi z obce, vyuzivani mistnich dostupnych

vefejnych sluzeb.

ZAKLADNI CINNOSTI

Klientim je poskytovana pomoc a podpora pfi zakladnich ¢innostech. Kazdy klient ma v

planu péce stanoveny konkrétni €innosti, pfi kterych je mu poskytovana pracovniky CHB

pomoc nebo podpora.

Zakladni €innosti pri poskytovani chranéného bydleni se zajist'uji v rozsahu téchto

ukonu:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy:

— pomoc s pfipravou stravy,
— zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a

potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel

b) poskytnuti ubytovani:

— ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti,
— v pfipadé potfeby prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni,

zehleni

Cc) pomoc pri zajisténi chodu domacnosti:

— pomoc pfi bézném uklidu a udrzbé& domacnosti,

— pomoc pfi udrzbé domacich spotfebicu,
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— podpora v hospodafeni s penézi v€etné pomoci s nakupy a béznymi

pochuizkami

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti:

D
~

f)

g)

h)

— pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim
prostiedim,

— nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti,

— zajidténi podminek pro pfiméfené vzdélavani,

— podpora v oblasti partnerskych vztaha,

— podpora pfi ziskavani navykd souvisejicich se zafazenim do pracovniho
procesu

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

— doprovazeni do zaméstnani, k Iékafi, na zajmové aktivity, na organy vefejné
moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

— podporu a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

— pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socialni za¢lefiovani osob

socialné terapeutické €innosti:

— socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclefiovani osob

pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti:

— pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajm,

— pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti

pomoc pii osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
— pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
— pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

— pomoc pfi pouziti WC.

a) Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy. Klientim je nabidnuta moznost odbéru

hotovych obédt u externiho dodavatele. Pokud se klient rozhodne pro odbér obédl, musi
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si opatfit dva jidlonosi¢e. Obéd je klientim kazdy den dopraven do domu CHB. Klienti si obéd

prostfednictvim pracovnika CHB objednavaji s tydennim predstihem.

V pfipadé, ze si klient obéd od externiho dodavatele nechce odebrat, je klientovi
nabidnuta jina alternativa obédu (klient si obéd muze uvafit za podpory pracovnika nebo
vyuzit restauracniho zafizeni — restaurace, bistro, rychlé obCerstveni-Kebab apod., nebo také

si hotové jidlo (polotovar) mlize zakoupit v obchodé apod.)

Snidané, vecere a svaciny si klienti pfipravuji sami nebo s podporou pracovnika CHB.

Na pripravé stravy se mize podilet vice klientt, naklady jsou pak rozpocitany mezi tyto klienti.
b) Poskytnuti ubytovani

Chranéné bydleni ma formu skupinového bydleni. Socialni sluzba chranéné bydleni je

poskytovana v rodinném domé ve Slaviginé na adrese:_Skolni 276, Slavi&in.

Jedna se o tfipodlazni rodinny dim, ktery je rozdélen na tfi bytové jednotky. K domu patfi

zahrada, ktera je klientim k dispozici.

DUm je uréen pro 9 klientd. (1 dvoultzkovy a 7 jednoltzkovych pokoja).

Pokoje jsou moderné zafizeny a plsobi pfijemnym dojmem.

Prostory a materialni a technické vybaveni

V prvnim patfe se nachazi byt o velikosti 3+1, jedna se o tfi jednolizkové pokoje. kuchyn a

socialni zafizeni.

Ve druhém patie se nachazi byt o velikosti 3+1, jedna se o dva jednollizkové pokoje a jeden

dvouluzkovy pokoj, kuchyr a socialni zafizeni.

Ve tfetim patfe se nachazi podkrovni byt o velikosti 3+1, jedna se o dva jednolizkové pokoje,

obyvaci pokoj, kuchyr a socialni zafizeni.

V suterénu se nachazi zazemi pro personal.

Ddm neni bezbariérovy.
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Vybaveni jednotlivych bytd je individualni dle potfeb jednotlivych klientd. Ubytovani ma znaky
pfirozeného bydleni v domacnosti, zaru€uje soukromi a intimitu (klienti maji kli¢ od svych

pokojli, domacnosti a od vstupnich dvefi do domu).

Domacnosti a spole¢né prostory domu si klienti za podpory pracovnikd sami uklizi, stejné tak

se staraji o prani a zehleni pradla.

c) Pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

Uklid svého pokoje a svych osobnich véci si provadi kazdy klient sam nebo s pomoci
pracovnika.

Uklid spoleéné uzivanych prostor a dal$i doméci prace (prani, Zehleni, vafeni, myti nadobi a
podobné) provadéji klienti sami nebo s pomoci pracovnika. Harmonogram uklidu spole€nych
prostor maji klienti ve srozumitelné formé na viditelném misté v byté nebo domacnosti nebo

ve spoleénych prostorach.

Pouzivani elektrospotrebicu

Klienti mohou na pokojich pouzivat své vlastni spotrebi¢e (napf. lampiCku, radio,
rychlovarnou konvici apod.). O umisténi vlastnich elektrospotfebiCl na pokojich jsou klienti
povinni z bezpec¢nostnich duvodu informovat kliCového pracovnika. Vedouci zafizeni

zprostiedkovava klientim povinné revize elektrospotrebicu.

Pravidla pro hospodareni s finanénimi prostiedky obyvatel

Hospodareni klienta s financemi je popsano klicovym pracovnikem v dokumentu ,Systém
hospodareni s financemi, ktery klient a jeho opatrovnik (pokud je mu ustanoven) stvrzuji svym

podpisem.

Evidence €erpani financi, pokud jsou klientovi vedeny finanéni depozita

Kazdy klient, kterému je poskytnuta podpora v oblasti hospodareni s financemi, ma vedenou
evidenci, ve které jsou shromazdovany ucetni doklady pfijmd a vydajd. Evidence je vedena
jak v pocitacovém programu Cygnus 2, tak i ve finanénim deniku klienta. Za tuto evidenci
zodpovida povérena pracovnice uréena k vedeni finan¢nich depozit klientd. Tato pracovnice
ma hmotnou zodpovédnost za pfevzaté penize od opatrovnika. Ma pfidélenou uzamykatelnou

skFin, ve které jsou uzamykatelné trezory, ve kterych jsou uloZeny finance nékterych klientu.

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s. Tel.: +420 734 790 437
stlo Ucétu: 27-771700267/0100 klara.novotna@sslolsava.cz
IC: 708 50 909 http://www.sslolsava.cz



— SOClALNi Centrum bydleni pro os. se zdrav. postizenim Uh. Brod
.\\ SLUZBY Chranéné bydleni Slavicin, Skolni 276, 763 21 Slavi&in
Socialni sluzby OlSava, pfispévkova organizace

Zbyli klienti maji své finance ulozeny v trezorech, které maji umistény ve svych pokojich. Kli¢e
od téchto trezorll ma povéfena pracovnice.

Pfehled hospodafreni s financemi je k dispozici klientovi nebo zasilano opatrovnikovi klienta.

Vedeni evidence Eerpani financi zpracovava klienti povéfena pracovnice CHB.

Hotovost uréena k nacviku manipulace s financemi

Opatrovnik klienta nebo klient sam, v pfipadé, Ze mu neni opatrovnik uréen, mize sepsat
dohodu s kliGovym pracovnikem o pravidelné vyplaté ¢astky z jeho finanénich depozit
vedenou pracovnici, ktera je povéfena vedenim finan¢nich depozit, se kterou si pak klient
sam hospodafi. VySe €astky je dana dohodou s klientem &i opatrovnikem. Nakupy provedené
z této hotovosti nemusi byt doloZzeny doklady. Obyvatel vyplaceni konkrétni finanni ¢astky
stvrzuje svym podpisem do evidence jeho finan¢nich depozit, v pfipadé, Ze se klient neumi

podepsat, jsou finance vyplaceny za uc€asti svédka.

d) Vychové vzdélavaci a aktivaéni ¢innosti

Ukolem aktivizace je podpora takovych procest, které vedou k vétsi nezavislosti klienta na
poskytované socialni sluzbé a k vysSi mife samostatnosti klienta. Klienti jsou pracovniky

podporovani ve viech ¢innostech vedoucich k jejich osamostatiovani.

e) Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim

Klienti jsou pracovniky podle potfeby doprovazeni k Iékaflim, na zajmové aktivity (b&hani,
prochazky, plavecky bazén, koupalisté, na ufady, do obchodl a instituci, které poskytuji

vefejné sluzby...).
f) Socialné terapeutické ¢innosti
Cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a

dovednosti podporujicich osob. Klienty podporujeme v ¢innostech, které vedou k rozvoji a

udrZeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti, v €innostech podporujicich socialni

zaclenéni.
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g) Pomoc pfri uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Kazdému ¢lovéku bez ohledu na zménéné schopnosti i omezeni svépravnosti pfislusi stejna

prava ve stejném rozsahu. Nikdo nesmi porusovat nebo zpochybrovat prava nékoho jiného.

CHB poskytuje potfebnou miru podpory tém, ktefi si nedovedou sva prava obhajit sami.

h) Pomoc pfii osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Pomoc pfi osobni hygiené je klientovi poskytnuta pracovnikem pouze v pfipadé, ze tuto pomoc

skuteCné potifebuje. Mira samostatnosti pfi osobni hygiené je uvedena v Planu péce.

MiSTNi A CASOVA DOSTUPNOST SLUZBY

Zakladni sluzby (€innosti) — ubytovani, podpora a pomoc pfi zvladani béznych dennich ¢innosti
jsou poskytovany v prostorach CHB Slavi€in denné, doprovody v ramci zakladnich €innosti

mohou byt realizovany i mimo adresu zafizeni.

Kvalifikovany personal se snazi o co nejvysSi uroven poskytovanych socialnich sluzeb.
Pracovnik respektuje pravo kazdého klienta na seberealizaci, uplatiiovani vlastni vlle a proziti

aktivniho a dlstojného Zivota.

Chranéné bydleni Slavi¢in klade diraz na vzdélavani pracovniki (u€ast na vzdélavacich

kurzech, Skoleni, konferencich, vyménné staze).

Pritomnost pracovniki v CHB Slavicin

Vedouci CHB Slavi€in Po - Pa 08:00 — 13:00

Socialni pracovnice Po - Pa 08:00 — 13:00

Pracovnik v soc. Po — Ne 24 hod denné 06:00 — 18:00 denni
sluzbach - PSS 18:00 — 06:00 no¢ni
Pracovnik udrzby Po — Ne Dle potfeby Dle potfeby

Vedouci zafizeni ma pruznou pracovni dobu, vzdy musi byt na pracovisti od 08:00 do 13:00
hod.
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BEZPECNOSTNi A ORGANIZACNI OPATRENI

Koureni a navykové latky

Koufeni v domé neni povoleno, koufi se pouze na zahradé na misté k tomu uréeném. Klienti

se staraji o Upravu a vzhled okoli domu a dbaji na udrzeni Cistoty a poradku.

Konzumace alkoholu a dalSich navykovych latek je povolena, pokud klient nenarusuje

spolecné souziti, neohrozuje sebe, ostatni klienty i pracovniky zafizeni na zivoté a zdravi.

Vsichni pracovnici CHB jsou povinni znat a dodrzovat bezpecnostni predpisy, aby nedoslo ke

zranéni nebo poskozeni zdravi klientd nebo pracovniku.

PFfi mimorfadnych udalostech jsou klienti povinni se fidit pokyny pracovnik(. Mimofadné

udalosti fesi vnitfni pfedpisy CHB Slavi€in.

Klienti jsou alespor 1x roéné prodkolovani o chovani v mimofadnych situacich. Na nasténce

u vstupu do budovy visi informaéni pokyny tykajici se mimoradnych udalosti.
Zabezpeceni budovy

Hlavni vstup do budovy, ktery je ur€en pro klienty, se zamyka cca ve 22.00hod. Bo¢ni vchod

je uréen pro pracovniky CHB Slavi€in. Hlavni brana se zavira ve 22:00 a otevira se v 5:00 hod.

Pokud klient potfebuje budovu opustit nebo se do ni vratit mimo tento €as, domluvi se

s pracovnikem noé¢ni sluzby na odemknuti.
DALSIi INFORMACE PRO KLIENTY
Oslovovani

Kazdy klient je pfi pfijeti do CHB tazan, jak chce byt oslovovan a jeho pfani je respektovano.

Tykani mezi pracovniky a klienty nesmi byt vynucovano a musi vychazet ze vzajemné dohody.

Denni program

Klienti jsou podporovani a motivovani k dodrzovani svych nasmlouvanych aktivit (zaméstnani,
terapeuticka dilna). Klienti jsou podporovani pracovniky CHB v ramci individualniho planovani.

Za nastaveni individualniho planu klienti zodpovida kli€ovy pracovnik.
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V dobé nocniho klidu jsou klienti povinni chovat se tak, aby nerusili ostatni klienty ani mistni
obyvatele. No¢ni klid je v dobé od 22:00 do 6:00 hodin.

Klicovy pracovnik

Kazdy klient ma svého kliCového pracovnika, ktery mu individualné pomaha pfi feSeni jeho

pozadavkU, podnétl, prani a probléma.

Individualni plan

Konkrétni rozsah doprovodnych sluzeb a podpory v jednotlivych oblastech je u klienta
stanoven prostrednictvim pisemného individualniho planu (plan péce a osobni cile
klienta). Prvotni plan péce a podpory je klientovi sestaven pfed podpisem smlouvy, do tFi
meésicl je pfehodnocen a upfesnén. Prvni tfi mésice je osobnim cilem klienta adaptace na

noveé prostredi.

Plan péce a individualni plan je zpracovan v pocitatovém programu Cygnus 2. Za planovani

s klientem je zodpovédny jeho kli€ovy pracovnik.

V ramci individualniho planu je provedeno posouzeni rizik, ktera klientovi mohou hrozit pfi
pobytu v chranéném bydleni i mimo néj. Poskytovatel se v ramci poskytovani socialni sluzby
zavazuje dodrZovat postupy, které v souladu s individualnim planem povedou k minimalizaci

rizik a k pfedchazeni situacim, ve kterych maze klient utrpét nebo zpUsobit Skodu.

Poskytovatel nenese odpovédnost v situacich, ve kterych dle individualniho planu
muze klient jednat samostatné a bézné nepotrebuje zadnou pomoc ¢i podporu ze strany

poskytovatele.
Pohyb mimo chranéné bydleni

Klienti maji v arealu CHB i mimo né&j pravo na volny pohyb. Pokud klienti potfebuji podporu

pfi pohybu mimo CHB, je jim tato podpora nabidnuta.

Mira podpory pfi samostatném pohybu klienta mimo dum chranéného bydleni je nastavena

v individualnim planu (Plan péce, Pla rizik) kazdého klienta.

Samostatnému pohybu klientd, ktefi dosud samostatné nechodili mimo CHB Slavi¢in,

pfedchazi nacvik samostatného pohybu. Zaznamenano v IPP.
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Pobyt mimo chranéné bydleni

Vicedenni pobyt mimo CHB Slavi€in je tfeba nahlasit. Pobyt mimo chranéné bydleni klient
oznami vedouci nebo pracovnikiim CHB z divodu mozného odhlaseni stravy, pfipadné
naplanovanych ¢innosti. Klient maze kdykoliv prerusit pobyt v CHB. Preruseni pobytu delsi,

nez mésic je nutno pfedem projednat s vedoucim zafizeni.
Schize obyvatel

Schlize obyvatel probiha zpravidla 1x za mésic nebo dle potfeby za pfitomnosti vedouci CHB,
socialni pracovnice a sluzbu konajiciho pracovnika. Zde jsou klienti informovani o aktualitach
tykajici se provozu CHB apod. Klienti zde maji moznost feSit jakékoliv pfipominky, dotazy a

stiznosti, kdy je jim poskytnuta ihned zpétna vazba.

Stiznosti

V pfipadé, Ze je klient s néCim nespokojen, ma mozZnost si stézovat (ustné — osobné,
telefonicky, pisemné — osobnim pfedanim, vhozenim do schranky na stiZznosti, postou,
elektronicky — e-mailem apod.). Schranka na stiZznosti je umisténa v hlavnim vstupu do budovy
Chranéného bydleni. Stiznost na zpusob nebo kvalitu poskytované sluzby muze podat kazdy
klient (sam nebo s pomoci jakékoliv jiné osoby).

Stiznost mize pfijmout kterykoliv pracovnik CHB Slavi¢in chranéného bydleni. Socialni
pracovnice veskeré stiznosti eviduje. Stiznost musi byt proSetfena a vyfizena do 30 dnt od
jejiho prijeti. Stiznost se povazuje za vyfizenou, jakmile po jejim proSetieni byla ucinéna
opatfeni potfebna k odstranéni zjiSténych zavad a stézovatel byl o tom srozumén. Anonymni
stiznosti jsou proSetfeny a vyfizeny do 30 dnt od jejich obdrzeni (doru€eni) a o zpusobu jejich
feSeni je vefejnost informovana prostfednictvim nasténky v hlavnim vstupu do budovy CHB.
V pfipadé, Ze je stéZovatel nespokojen s vyfizenim jeho stiZnosti nebo si chce stéZovat jinde

nez pfimo v CHB, ma moznost obratit se k nadfizenému &i nezavislému organu.

Reditelstvi: Socialni sluzby Ol$ava, ptisp&vkova organizace, Nezdenice 43, 687 32
Zrizovateli: Zlinsky kraj, Krajsky ufad Zlinského kraje, Tf. Tomase Bati 21, 761 90 Zlin
Ombudsman: Kancelar vefejného ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno

Okresni soud Uherské Hradisté, Svatovaclavska 568, 686 01 Uherské Hradisté

Okresni soud v Kroméfizi, Soudni 1279, 767 01 Kroméfiz
Okresni soud ve Zliné, Dlouhé dily 351, 763 02 Zlin — Louky

YV V.V V VYV V
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> Cesky helsinsky vybor, Jeleni 5, 118 00 Praha

Uschova cennych véci

Cenné véci (Sperky, bankovni karty, hotovost, vkladni knizky,..) na pozadani klienta nebo
opatrovnika pfevezme do uUschovy — trezoru €i uzamcéené skfiné, povéreny pracovnik CHB
Slavi€in (socialni pracovnice). Musi byt ulozeny tak, aby byly zajiStény pfed ztratou, zni¢enim
nebo zaménou. Povéfeny pracovnik vede seznam cennych véci klienta na sloznim listu.
Slozni list se vede pro jednotlivé typy cennosti samostatné. Na pozadani klienta, popfipadé
opatrovnika, jsou tyto cenné véci nebo penézni hotovost vydany z uschovy proti podpisu na

sloznim listu.
Navstévy

Prijimani navstév klienta na dvouliizkovém pokoji je podminéno souhlasem
spolubydliciho. Navstévy rodinnych pfislusnik(, pratel apod. jsou kdykoliv vitany, pokud

nenarusuji Zivot Zadného z obyvatel chranéného bydleni.

Telefony, korespondence
Klienti jsou podporovani v pouzivani vlastnich mobilnich telefond.

Svoji korespondenci si klienti vyfizuji sami nebo s pomoci pracovnika, pokud o tuto pomoc
maji zajem. Bez svoleni klienta zaméstnanci nesmi zasahovat do pfijimané nebo odesilané

korespondence.
Adresa pro zasilani korespondence je:
Jméno a prijmeni klienta

Skolni 276, 763 21 Slaviéin
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Osobni véci

Prani, Zzehleni a drobné spravovani odévu provadi obyvatel CHB sam nebo s pomoci
pracovnika (v pfipadé potfeby pracovnik sam). Majetek (Satstvo, obuv atd.), ktery jiz neni
funkéni, je po domluvé s opatrovnikem likvidovan. Klient, ktery nema opatrovnika, rozhoduje

o likvidaci svych véci sam.
Chov domacich zvirat

Chov domacich zvifat nebo jinych zivocichl v prostorach chranéného bydleni maze povolit
pouze vedouci CHB na zakladé souhlasu vSech obyvateld bytu a konzultace s tymem

pracovniku.

Zdravotni péce

CHB neposkytuje zdravotni pé€i. Mira spoluprace chranéného bydleni s klientem je
popsana v Dohodé o poskytovani podpory v oblasti zdravi, kterou sepisuje klient, jeho

opatrovnik a klicovy pracovnik klienta.

Volba lékare je respektovana. Vyzaduje-li to zdravotni stav, je zajiSténa navstéva lékare,
vySetieni ¢i hospitalizace. V pfipadé krize je pfivolana zachranna sluzba. Doprovod a
prepravu k lékafi zajiStuje v pfipadé potieby personal CHB. Chranéné bydleni, mize byt
realizovana sluzebnim vozidlem CHB v ramci fakultativnich ¢innosti, autobusem MHD, vlakem

nebo taxi sluzbou.

Vznikne-li potfeba vysetifeni odbornym lékafem z diivodu podezieni mozného nakazeni
infekéni chorobu, klient je povinen toto vysSetreni podstoupit a dodrzovat pokyny
osetrujiciho Iékare.

Léky predepsané lékafem si klienti spravuji sami. V pfipadé potfeby pomaha klientdm pfi
pripravé léku klicovy pracovnik nebo zastupce kliCového pracovnik, popfipadé je sjednana
terénni sluzba Domaci zdravotni péce, ktera léky klientu pfichysta do Iékovek. Volné prodejné
léky, pokud je klient potfebuje a zakladni pomulcky na oSetfeni Urazu si kazdy klient kupuje

sam, podle potfeby.

Klient dba na dodrzovani osobni hygieny, €istoty odévu, poradek na pokoji, ve svych

vécech i v celém arealu chranéného bydleni dle svych schopnosti sdm nebo s pomoci

pracovnika.
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Odpovédnost za Skodu

Klienti odpovidaji za Skodu, kterou umysiné nebo z nedbalosti zplsobili na majetku
CHB, jiné organizaci, majetku nebo zdravi jiného obyvatele i zaméstnance, podle
Obé&anského zakoniku. Posouzeni miry odpovédnosti klienta za S8kodu zajistuje Skodni komise
ve slozeni: vedouci Chranéného bydleni Slavi€in, socialni pracovnice chranéného bydleni a
pracovnik v socialnich sluzbach, ktery byl pfitomen, kdyZ Skoda vznikla, nebo ktery Skodu

zjistil. Ze zasedani Skodni komise je pofizen zapis socialni pracovnici.

Zpusobi-li Skodu vice klientd, odpovidaji za ni podle miry zavinéni zuc€astnéni klienti. Klienti
jsou povinni na zakladé svych moznosti a schopnosti upozornit pracovniky CHB, na 3kodu,
ktera vznikd nebo jiz vznikla, aby mohly byt ucinény kroky k odvraceni nebo zmirnéni
dusledkd.

Na zakladé rozhodnuti Skodni komise hradi naklady za zni€eny inventaf klient, ktery jeho

zniceni zpUsobil, ze svych finan¢nich prostfedk(l nebo poskytovatel.

Povinnosti klientt v CHB Slavié¢in

- Dodrzovat Domaci fad.

- Respektovat prava spolubydlicich i pracovniki CHB
- Chovat se Setrné k majetku CHB Slavi¢in

- Nahlasit vicedenni nepfitomnost pracovnikiim CHB
- Dodrzovat nocni klid

- Dodrzovat dohodnuty harmonogram uklidu spole¢nych prostor

VSichni klienti i pracovnici dodrzuji zasady slusného chovani pfi vzagjemném kontaktu a

respektuji soukromi ostatnich.

Priklady poruseni Domaciho fadu

- Slovni nebo fyzické napadani spolubydlicich nebo pracovniku

- Niceni ciziho majetku

- Nerespektovani prav spolubydlicich (na zdravou a Cistou domacnost, vlastnicka prava a
dalsi)

- RuSeni nocniho klidu

- Nedodrzovani dohodnutého harmonogramu uklidd

a dalsi.
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Zavaznost poruseni Domaciho fadu je posuzovana individualné, podle dopadu na

domacnost, obyvatele a pracovniky CHB a podle éetnosti vyskytu poruseni DR.

OPATRENi PROTI PORUSOVANi DOMACIHO RADU

Jestlize klient porusuje Domaci rad v CHB poucéi ho vedouci CHB o moznych nasledcich

porusovani Domaciho radu.

Nedojde-li ani po tomto pohovoru k napravé, nebo jde-li o poruseni kazné nebo pofadku, které

jsou zvlast zavazné, ucini vedouci Chranéného bydleni postupné tato opatfeni:

a)

b)

Domluva: Pohovor s vedoucim zafizeni, ktery klienta upozorni na mozné dusledky
opakovaného porusovani DR. O domluvé existuje pisemny zapis v socialnim spisu
klienta a je o ni informovan opatrovnik klienta, pokud je mu stanoven.

Pisemné napomenuti: K pisemnému napomenuti pfistoupi vedouci zafizeni
v pfipadé, Ze b&hem nasledujicich 6-ti mésicti dojde k opakovanému porusovani DR
a ani za pouziti opatfeni zvysené individualni péce a podpory klienta neni docileno
napravy. Pisemné napomenuti obsahuje vySet poruseni DR, tak jak jsou
zaznamenany v Zaznamech péce a upozornéni, Zze pokud nebude sjednana
naprava, dojde k vypovézeni Smlouvy ze strany poskytovatele s vypovédni lhtou 3
mésice. Pisemné napomenuti je dorueno klientovi i jeho opatrovnikovi, pokud je
mu stanoven.

Ukonéeni pobytu v CHB: Pokud ani po Pisemném napomenuti nedojde k naprave,
je klientovi vypovézena Smlouva ze strany poskytovatele s vypovédni Ihitou 2

mésice.

Jde-li o chovani nebo jednani, které ma charakter prestupku nebo trestného éinu uéini

postizena osoba nebo vedouci chranéného bydleni oznameni prestupkové komisi MéU

Slaviéin nebo Policii CR.

UKONCENI POBYTU

Klient a poskytovatel se mohou kdykoliv dohodnout na ukonéeni poskytovani socialni sluzby.

Klient je opravnén poskytovani socidlni sluzby vypovédét kdykoliv bez udani duvodu.

Vypovédni Ihata koné&i uplynutim posledniho dne kalendafniho mésice nasledujici po mésici,

v némz byla poskytovateli vypovéd dorucena.
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Poskytovatel smi Smlouvu vypovédét pouze z téchto diivodu:

- Nesplni podminky vyplyvajici ze ,Smlouvy o poskytovani socialni sluzby“ ze strany
klienta
- Na zadost klienta, pfipadné na zadost opatrovnika

- Umrtim Kklienta

ZAVERECNE USTANOVENI

S Domacim fadem seznami socialni pracovnice kazdého nového klienta vCetné jeho
opatrovnika (je-li mu opatrovnik ustanoven) pfi nastupu do CHB.

Dale s obsahem Domaciho fadu jsou seznameni vSichni pracovnici CHB Slavic€in. Pracovnici
jsou povinni jednat v souladu s Domacim fadem. Domaci fad je volné k dispozici na informacni

tabuli u vchodu do budovy na pracovné pracovnikl a u socialni pracovnice.

Ve Slavi¢ing, dne 02. 01. 2024

Vypracovala: Mgr. Eva Pohanova, sociélni pracovnice

Schvalila: Mgr. Klara Novotna, vedouci CHB Slavic¢in
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