Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Uhersky Brod
Okruzni 1519, 688 01 Uhersky Brod

DOMACI RAD

pravidla spoleéného souziti

Zjednodusena verze doplnéna obrazky




DOZP Uhersky Brod, Domaci rad

Zakladni informace, adresy, telefonni Cisla

Kontaktni adresa: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Uh. Brod
' (dale jen DOZP Uh. Brod)

Okruzni 1519
688 01 Uhersky Brod

Vedouci Domova: Ing.Martin Bristéla

( & &5 Telefon: +420 572 612 925
" +420 733 698 896

maurtin.bristela@sslolsava.cz

Vedouci sestra: Stépanka Sura

+420 572 612 930
+ 420 733 782 669

stepanka.sura@sslolsava.cz

Socialni pracovnice:

Michaela Kifenkova, DiS.

@ Telefon: +420 572 612 920
+420 737 272 206

M%’
e-mail:michaela.krenkova@sslolsava.cz



mailto:martin.bristela@sslolsava.cz
mailto:stepanka.sura@sslolsava.cz
mailto:michaela.krenkova@sslolsava.cz

DOZP Uhersky Brod, Domaci rad

Uvod

Domaci fad upravuje podminky souziti klientd v Domové, jejich prava a povinnosti
v ramci Domova, rozsah sluzeb s cilem vytvaret podminky pro zabezpeceni potfeb

klientd, jejich seberealizaci, kulturni a spoleCenské vyziti.

Domaci rad je nedilnou soucéasti Smlouvy o poskytovani socialni sluzby.

Sluzby DOZP Uh. Brod

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,
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d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

g

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

@ 11 i

Klientim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Uhersky Brod jsou sluzby
poskytovany po cely rok.

PONDELI || UTERY ||STREDA||CTVRTEK| | PATEK ||SOBOTA||NEDELE

zalezitosti.
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Stravovani

= DOZP Uh. Brod zajistuje celodenni stravovani: snidané, obéd, svacina a vecere.
Stravovaci provoz je schopen zajistit pfipravu diet.

- -' ﬁ“ ,@% (01

SNIDANE OBED SVACINA  VECERE

= Strava je podavana v jidelnach na jednotlivych na domacnostech. Mimo jidelnu Ize
stravu podat klientdm upoutanych na lizko v dob& nemoci nebo v situaci vyZzadujici
konzumaci jidla v klidovém prostfedi.

#
1O
SVACINA VECERE
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= P¥i nahlaSeném pobytu mimo DOZP Uh. Brod jsou klienti ze stravy odhlaseni.

Ubytovani

= Klienti jsou v DOZP Uh. Brod ubytovani v jednoltzkovych nebo ve dvoulizkovych
pokojich.

Jednoltzkovy pokoj

5 ﬁ DvoulGzkovy pokoj

= Kilienti si mohou vybavit svij pokoj drobnymi dekoracnimi pfedméty a nabytkem
dle své vule a moznosti pokoje (policky, skfifiky apod.).

< A0 EliFe

= Ves8keré vlastni osobni véci, majetek a oSaceni jsou zapsany v Satnich listcich. Na
Satnim listku jsou zapsané osobni véci vySSi hodnoty.

YOoTe

Satni listek
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* Na prani klienta je mozné prestéhovani na jiny pokoj. K pfestéhovani je treba
prfedchozi projednani.

= Klient mize po dohodé pouzivat bézné elektrospotiebi¢e (napf. varné konvice,
televizory, radio, tablety, po€itaCe apod.). Tyto spotfebice podléhaji pravidelné revizi,
kterou zajisStuje DOZP Uh. Brod. Poplatky za revizi si hradi klient.

. V DOZP Uh. Brod neni dovoleno pfechovavat nebezpecné predméty, zbrané,
chemikalie, véci nebo latky hygienicky zavadné Ci zdravi Skodlivé.

WAL X

Zdravotni a oSetirovatelska péce

= Zdravotni péce je zajiSténa zdravotnickym personalem DOZP Uh. Brod v pfipadé
potieby ve spolupraci s praktickym lékafem klienta. Ostatni specialni odborna
vySetfeni a oSetfeni provadi podle potfeby dalsi I€kafi.
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= Klientdm doporucujeme podrobit se preventivnim prohlidkam, vySetfeni a oSetfeni.
V dobé nemoci nebo urazu doporuCujeme dodrzovat |éCebny rezim, doporuceni
Iékarl a jinych zdravotnickych pracovnikl a uzivat predepsané léky.

= Klient je povinen pfi podezieni na infekéni onemocnéni dodrzovat veSkeré
hygienicko — epidemiologicka opatfeni, ktera jsou doporuena Iékafem nebo bude

umistén na infekénim oddéleni nemocnice.

HOSPITAL

= Je-li obyvatel hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni, je vedouci sestra nebo
socialni pracovnice Domova povinna o tomto informovat opatrovnika, je-li klientovi

ustanoven.

HOSPITAL
+ .

"
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Opatrovnik
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= Opatrovnici jsou povinni hlasit vyskyt infekéniho onemocnéni ve svém okoli po
dobu pobytu klienta mimo zafizeni; pfi stanoveni karantény se klient maze vratit do
Domova az po jejim ukonCeni s lékafskym potvrzenim o zdravotnim stavu. Zafizeni
nemuze pfijimat k pobytu osoby, u nichz vznikne podezfeni zinfekéni nebo
parazitarni nemoci.

o)
dv\‘)

Opatrovnik

Hygiena, péce o pradlo

= Klienti pecuji o osobni hygienu samostatné a pravidelné kazdy den (v pfipadé
potfeby Castéji), pokud to dovoluje jejich zdravotni stav a schopnosti.

EEE EEE
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= Dale klienti pecuji dle svych individualnich schopnosti a moznosti o Cistotu
osobniho Satstva, pradla, obuvi a o pofadek ve svém pokoji i v ostatnich spolecnych
prostorach.

= V celém arealu DOZP Uh. Brod je udrzovan pofadek a Cistota. VSechny prostory
se pravidelné vétraji, bézny uklid se provadi denné.

Pracovnik DOZP Uh. Brod

» V pfipadé, kdy klient nedodrzuje poradek a zakladni hygienické zvyklosti a tim
ohrozuje zdravi své i ostatnich, je mu napomocen personal.

POMAHA

Pracovnik DOZP Uh. Brod
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» K dodrzovani osobni hygieny patfi i uprava vlast a pedikura, tyto sluzby si klient
hradi sam ze svych finanénich prostfedkd (navstéva kadernice, pedikérky).

= Osobni pradlo si klienti vyménuji dle potfeby a maji moznost odevzdat znecisténé
pradlo ihned k vyprani. Prani a Zehleni pradla zajistuje DOZP Uh. Brod nebo si ho
mohou klienti v ramci nacviku prani a Zehleni prat nebo zehlit sami.

= Hygienické potieby jako: mydlo, sprchovy gel, Sampon, zubni pastu, ... si klient
hradi ze svych finan€nich prostfedku.

LNy
Y 4L
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DalsSi informace pro klienty
KliCovy pracovnik

= Kazdy klient ma svého kliCového pracovnika, ktery mu individualné pomaha pfi
plnéni jeho pozadavkl, podnétu, pfani a problémd. V pfipadé, Ze je se svym
stavajicim kliGovym pracovnikem nespokojeny, mlize si zazadat o zménu. Obratit se
tak muze na jakéhokoliv pracovnika a pozadat jej o pomoc.
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Pracovnik DOZP Uh. Brod

Vybor obyvatel

= Vybor obyvatel probiha za pfitomnosti vedouciho zafizeni, vedouci sestry a
socialni pracovnice a pracovnika dané domacnosti. Vybor obyvatel probiha zpravidla
1x za mésic nebo dle potfeby. Pfedavaji se zde aktualni informace, které se tykaji
chodu zafizeni, spole¢né akce, klienti zde mohou vznést rizné podnéty, pfipominky,
stiznosti, velkou vyhodou je, Ze jim je poskytnuta ihned zpétna vazba.

MESIC

1X

Stiznosti

= V pfipadé nespokojenosti ma klient pravo se obratit na kteréhokoliv pracovnika, ke
kterému ma duvéru nebo ji mize sdélit na Vyboru obyvatel. Stiznost mizZe podat
klient €i opatrovnik ustné, telefonicky, pisemné, a to i v elektronické podobé.

—, (N oy
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Pracovnik DOZP Uh. Brod

nebo pisemné

= Pisemnou stiznost muze klient &i opatrovnik vhodit do schranky stiznosti.

STIZNOSTI

B \& 2 ‘

» StiZnost je nasledné feSena a s feSenim stiznosti je stéZovatel srozumeén.

= Pokud stézovatel neni spokojen s feSenim stiznosti, ma moznost se obratit na
nadfizené organy viz Stiznosti - pravidla pro klienta.

Uschova cennych a jinych véci

* Pfi nastupu nebo také v pribéhu pobytu v DOZP Uh. Brod muze Klient
(opatrovnik) pozadat o uschovu cennych véci, které jsou majetkem klienta (zejména
finan¢nich prostfedku, vkladnich knizek, cennych pfedmétl apod.).

13
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= Kazdy klient DOZP Uh. Brod ma moznost vyuzit vlastni uzamykatelny prostor
(napf. nocni stolek, psaci stal, skfin, vlastni pokoj), kde si mize uschovavat svoje
osobni véci.

= DOZP Uh. Brod neodpovida za cennosti, vkladni knizky a penézni hotovosti, které
neprevzal do spravy nebo uschovy podle pfedchozich odstavcu.

= Ulozené cennosti budou klientovi, popf. jeho opatrovnikovi, je-li mu ustanoven,
vraceny na zakladé jeho zadosti nebo pfi ukon&eni pobytu v DOZP Uh. Brod.

= V pfipadé dédictvi jsou tyto cennosti vydany zakonnym dédicim na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu o dédickém fizeni.

Zodpovédnost za Skodu

= Movité véci, poskytnuté klientim DOZP Uh. Brod, zUstavaji majetkem DOZP Uh.
Brod. Klienti jsou povinni s nimi zachazet Setrné, hospodarné a dbat na to, aby na
vécech nevznikla Skoda. Pfi ukon&eni pobytu je klient povinen poskytnuté véci vratit.

= Klient je zodpovédny za umysinou zplsobenou Skodu na majetku DOZP.

= V pfipadé umysiného poskozeni €i zni€eni je povinen zplsobenou Skodu zafizeni
uhradit.

14
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Zabezpecovani objektu

= Hlavni vchod budovy DOZP Uh. Brod je uzam€en od 20:00 hodin do 7:00

hodin.
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UZAMKNUTO

ODEMKNUTO

» V obdobi od listopadu do bfezna se hlavni vchod do budovy DOZP Uh. Brod
uzavira v 19:00 hod.
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Listopad Prosinec Leden Unor Brezen
19:00 — 07:00
VECER RANO

UZAMKNUTO
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V dobé uzaméeni budovy se navstéva muzZe nahlasit u hlavni brany (zvonek
s mikrofonem). Klient si odemc€eni nebo uzamcéeni domluvi s pracovnikem nocni
smeény.

.2 9

[~

UZAMKNUTO

Koureni

= Vcelém arealu plati zakaz koufeni kromé ktomuto ucelu vyhrazenému a
oznacenému prostoru u byvalé centralni kuchyné.

-

Navstévy klienta v DOZP Uh. Brod

= Klienti mohou pfijimat navstévy neomezené s vyjimkou doby noéniho klidu. Jen pfi
mimoradnych udalostech mohou byt navstévy omezeny, a to na podkladé rozhodnuti
¢i doporuceni organa hygienické sluzby nebo zafizeni.
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Doba noéniho klidu
Noc¢ni klid je v DOZP Uhersky Brod stanoven od 22:00 - 6:00 hodin.

22:0 ~.06:00
N s
VECER RANO

= Klienti mohou pfijimat navstévy neomezené s vyjimkou doby noéniho klidu.

22:00 — 6:00

L

= Je vhodné se informovat telefonicky o pfitomnosti navstiveného.

» Pfitomnost navstévy se hlasi prostfednictvim telefonu, ktery je umistén u hlavniho
vchodu. Na nasténce jsou uvedena telefonni C€isla na pracovniky vedeni a
jednotlivych domacnosti.

17


http://picasaweb.google.com/MaestrosAyL/ACCIONESVOCALIZA#5394061500217135522

DOZP Uhersky Brod, Domaci rad

= Klienti mohou pfijimat navstévy ve vstupu DOZP Uh. Brod, na pokoji klienta (v
pripadé vicellzkovych pokoju vzdy se souhlasem spolubydliciho) i mimo né&j, napfr.
zahrada.

& N

= DOZP Uh. Brod si vymezuje pravo omezeni nebo zakazu navstév
v oduvodnénych situacich (na podkladé rozhodnuti & doporuceni organl hygienické
sluzby).

Vylouéeni navstévy:

= Osoby v podnapilém stavu nebo zjevné pod vlivem navykovych latek.

)\«Jg‘j
el
AN
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= Osoby postizené nemoci ohrozujici zdravi zde bydlicich osob a zdravi personalu.

= Osobam, jejichz pfitomnost by mohla mit ruSivy vliv na pofadek a bezpeci chodu
zarizeni.

= Navstévnik, ktery nedodrzuje ustanoveni domaciho radu.

Doméci fad

DOZP Uhersky Brod 1

Aktivizace klientu

= DOZP Uh. Brod zajistuje klientim podminky pro rozvoj osobnich i socialnich
schopnosti a dovednosti, které pfispivaji k socialnimu zacClenovani osob.

= DOZP Uh. Brod nabizi klientdm zajmové a rekreacni aktivity, u¢ast na kulturnich,

sportovnich akci ve mésté ¢i okoli, na akcich jinych organizaci (STD sv. Justyna,
SS), rekreacni pobyty, vylety. U€ast na jednotlivych aktivitach je dobrovolna.
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= Klient se mlze vénovat individualnim zalibam a koni€¢kim, pokud tyto aktivity,
nebo jejich rozsah, nejsou na ukor zdravi klienta, nenarusuji klid nebo neohroZuji
zdravi ostatnich klient ¢i zaméstnanci.

= P¥i poruSovani pravidel domaciho fadu nebo ujednani ve Smlouvé o poskytnuti
socialni sluzby budou ucinény tyto kroky:
» Pohovor klienta s kliCovym pracovnikem a upozornéni na mozné
disledky takového jednani

< v 3

pohovor .

Pracovnik DZP Uh. Brod
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» Problém je nejdfive probran na domacnosti

o e

Tl
proBLEM @ \A_’ pohovor .

DOMACNOST

» Pokud problém neni vyfe$en, nasleduje pohovor klienta s vedoucim
domacnosti s pisemnym zaznamem.

Vedouci

domacnosti
4

=
PROBLEM’ J\' pohovor .

» Nasleduje napomenuti klienta za pfitomnosti socialni pracovnice.

» Pohovor s vedoucim DOZP Uh. Brod, ktery upozorni klienta na mozné
dusledky podle zavaznosti opakovaného poruSovani fadu a informace
pisemné preda klientovi a (popf. opatrovnikovi Klienta, je-li mu
ustanoven).

<

pohovor
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¢

opatrovnik

V pfipadé, ze béhem nasledujicich 6 mésicl dojde k opakovanému porusovani
Pravidel spole¢ného souziti je klient (popf. opatrovnik) pisemné upozornén na
vypovézeni Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby ze strany Domova. Upozornéni
musi obsahovat vyCet konkrétnich porusSeni (zaznamy poskytovatele) a prehled
opatfeni zvySené individualni vychovné péce a podpory klientovi, za kterych nebylo
docileno napravy.

. Dohoda o ukon&eni smlouvy

= Jde-li o jednani, které je hodnoceno jako pfestupek nebo trestny c&in, ucini
postizena osoba nebo vedouci Domova oznameni na Policii CR.
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Povinnosti klientu

= Kklienti jsou povinni se Kk ostatnim klientdm i pracovnikim chovat slusné,
respektovat zdravotni stav jinych klientl, osobni vlastnictvi a pravo na soukromi.

S

Zavérecna ustanoveni

= Klient DOZP Uh. Brod je s Domacim fadem seznamen pfed uzavienim Smlouvy a
dale prubézné a opakované v prabéhu pobytu v zafizeni. Klient nebo jeho opatrovnik
svym podpisem stvrzuje, ze Domaci fad je pro né&j srozumitelny a zavazuje se jej
akceptovat.

Doméci fad
DOZP Uhersky Brod

P =

Smlouva o poskytovani
socialni sluzby
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Vytvofili: Michaela Kfenkova, DiS., Roman Kunovjanek

Schvalil: Ing. Martin BFistéla, 01. 01. 2024

Planovana revize: pfi zméné
Prilohy:

Uhrada za bydleni a stravu v alternativni podobé
Poplatky za fakultativni sluzby v alternativni podobé
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